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L’Institut Moliére s’engage a respecter la confidentialité, I'intégrité et la sécurité des données
personnelles que vous nous communiquez. Cette politique de confidentialité expligue comment nous
collectons, utilisons, stockons et protégeons vos informations personnelles.

1. Collecte des données personnelles
Lors de votre utilisation de nos services, nous collectons les informations suivantes :

e Identité : Prénom, nom, adresse email, numéro de téléphone, adresse postale.
e Identifiants de connexion : Identifiant, mot de passe.

¢ Informations techniques : Adresse IP, données de géolocalisation, informations liées a votre
navigation sur notre site (cookies).

e Communications : Copies des échanges entre |'utilisateur et I'Institut Moliére.

Ces informations sont collectées dans le cadre de la gestion de nos services de formation et
d'inscriptions.

2. Utilisation des données personnelles
Nous utilisons vos données pour :

e Gérer et traiter vos inscriptions a nos formations.
e Améliorer I'expérience utilisateur sur notre site.

e VVous envoyer des informations relatives aux formations, aux mises a jour de notre service ou a
des offres promotionnelles (si vous y avez consenti).

e Effectuer des analyses internes et des enquétes de satisfaction pour améliorer nos services.

3. Consentement et droit d'acces

En utilisant nos services, vous consentez a ce que nous traitions vos données conformément a cette
politique. Vous pouvez exercer a tout moment vos droits d’accés, de modification, de rectification et de
suppression des données personnelles que nous avons collectées. Pour cela, contactez-nous a
I'adresse suivante : institutmolierepro@gmail.com.

4. Protection des données personnelles

Nous nous engageons a protéger vos données personnelles en prenant toutes les mesures nécessaires
pour garantir leur sécurité. Nous avons mis en place des protocoles de sécurité pour empécher l'accés
non autorisé, la divulgation, la modification ou la destruction de vos données. En cas de violation de vos
données personnelles, nous vous en informerons dans les meilleurs délais.
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5. Partage des données personnelles

Nous nous engageons a ne pas partager vos données personnelles avec des tiers, a I'exception des
sous-traitants nécessaires a l'exécution des services (prestataires de services techniques, plateformes de
paiement sécurisées, etc.). Ces tiers sont contractuellement tenus de respecter la confidentialité des
informations et de se conformer aux exigences du Réglement Général sur la Protection des Données
(RGPD).

Nous ne transférons aucune donnée personnelle vers un pays en dehors de I'Union Européenne sans

votre consentement préalable, sauf si des garanties suffisantes sont mises en place pour protéger vos
données.

6. Cookies et technologies similaires

Lors de votre navigation sur notre site, des cookies peuvent étre utilisés pour ameéliorer votre
expérience, faciliter la navigation et analyser I'utilisation de nos services. Vous pouvez configurer votre
navigateur pour refuser les cookies, bien que cela puisse affecter certaines fonctionnalités de notre site.

7. Conservation des données

Nous conservons vos données personnelles pendant la durée nécessaire a la fourniture de nos
services, a moins qu’une période de conservation plus longue ne soit exigée par la loi. Aprées cette
période, vos données seront supprimées ou anonymisées.

8. Acces a vos données et modification

Vous avez le droit d'accéder a vos données personnelles, de demander leur modification ou leur
suppression, ainsi que d'exercer votre droit a I'oubli. Pour cela, contactez-nous par mail a
institutmolierepro@gmail.com.

9. Droit d'opposition
Si vous ne souhaitez plus recevoir de communications de notre part, vous pouvez vous désabonner en
cliquant sur le lien de désabonnement dans chaque email ou en nous contactant directement.

10. Modifications de la politique de confidentialité

Cette politique de confidentialité peut étre mise a jour périodiquement. Toute modification sera publiée
sur cette page, avec la date de la mise a jour. Nous vous encourageons a consulter cette page
régulierement pour étre informé de tout changement.

11. Contact
Pour toute question concernant cette politique de confidentialité ou pour exercer vos droits, veuillez
nous contacter a I'adresse suivante :

e Email : institutmolierepro@gmail.com

e Adresse postale : 32 Rue de Paris, 92100 Boulogne-Billancourt, France.



